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Standardy Ochrony Maloletnich dla Franciszkanskiej Swietlicy ""Radosna
Przystan"

§1
Cel i Zakres Standardow

Franciszkanska Swietlica "Radosna Przystan" jest zobowiazana do zapewnienia wszystkim
maloletnim korzystajacym z jej ustug bezpiecznego 1 wspierajacego srodowiska. Standardy te
zostaly opracowane, aby chroni¢ dzieci 1 mtodziez przed wszelkimi formami przemocy,
naduzy¢ oraz zaniedban, a takze promowac ich zdrowy rozwoj psychofizyczny. Dokument
dotyczy wszystkich pracownikow, wolontariuszy, a takze wszelkich osdb zaangazowanych w
dziatalnos¢ swietlicy, w tym rodzicow i opiekundéw, ktérzy uczestnicza w jej programach.

§2
Zasady Zapewniajace Bezpieczne Relacje Mi¢dzy Maloletnimi a Personelem

1. W celu zapewnienia bezpiecznego srodowiska dla matoletnich oraz budowania zdrowych
relacji opartych na wzajemnym szacunku, Swietlica "Radosna Przystan" wprowadza
nastepujace zasady dotyczace interakcji migdzy personelem a matoletnimi:

2. Profesjonalizm w Relacjach

Granice Osobiste: Personel 1 wolontariusze sa zobowigzani do przestrzegania granic
osobistych maloletnich, zaréwno fizycznych, jak 1 emocjonalnych. Wszelkie interakcje
powinny odbywac si¢ w sposob, ktory respektuje godnos¢ 1 prywatnos¢ dzieci.

Jasna Komunikacja: Personel powinien uzywaé jasnego, odpowiedniego do wieku
matoletnich jezyka, ktory jest zrozumiaty i nie moze by¢ Zle zinterpretowany. Wszelkie proby
manipulacji emocjonalnej, zastraszania lub wywierania presji sg surowo zabronione.

3. Praca w Grupach

Unikanie Izolacji: Zawsze, gdy to mozliwe, interakcje miedzy personelem a matoletnimi
powinny odbywa¢ si¢ w grupie lub w obecnosci innych dorostych. Sytuacje, w ktorych
pracownik lub wolontariusz jest sam na sam z dzieckiem, powinny by¢ ograniczone do
minimum i, gdy sa nieuniknione, musza by¢ prowadzone w miejscach, gdzie s one widoczne

dla innych.

Wspieranie Wspolnoty: Wszelkie dziatania $wietlicy sg zaprojektowane w taki sposob, aby
promowa¢ zaangazowanie grupowe 1 wspOiprace miedzy matoletnimi, co dodatkowo
zmniejsza ryzyko nieodpowiednich interakcji.



4. Dotyk i Fizyczny Kontakt

Zakazane Formy Dotyku: Kazda forma nieodpowiedniego fizycznego kontaktu z matoletnim
jest zakazana. Dotyk powinien by¢ ograniczony do sytuacji, w ktorych jest niezbedny (np.
pierwsza pomoc) i zawsze musi by¢ adekwatny do sytuacji i wieku dziecka.

Zasady Dotyku: W sytuacjach, w ktorych fizyczny kontakt jest potrzebny (np. pocieszenie,
pomoc), personel powinien zawsze pyta¢ o zgode matoletniego i unika¢ kontaktu w miejscach
intymnych. Personel powinien by¢ $wiadomy, ze rézne kultury i rodziny maja rdzne
oczekiwania dotyczace kontaktu fizycznego, 1 respektowac te roznice.

5. Uczciwos€ 1 Przejrzystos¢

Przejrzysto$¢ Dziatan: Wszystkie dziatania personelu wzgledem matoletnich musza by¢
przejrzyste 1 zrozumiate zaréwno dla dzieci, jak 1 ich rodzicow. Wszelkie zmiany w planie
zaje¢, dodatkowe spotkania czy wyjazdy musza by¢ wczesniej uzgodnione i zaakceptowane
przez rodzicow lub opiekunow.

Dokumentowanie Kontaktu: Wszelkie nietypowe lub nieplanowane interakcje migdzy
personelem a matoletnimi (np. prywatne rozmowy, pomoc indywidualna) powinny by¢
dokumentowane, w tym cel, miejsce i czas takiej interakcji.

6. Ochrona Prywatnos$ci

Zachowanie Prywatnos$ci: Personel musi zawsze chroni¢ prywatno$¢ matoletnich, zwlaszcza
w kwestiach zwigzanych z ich danymi osobowymi, zdrowiem czy sprawami rodzinnymi.
Udostepnianie jakichkolwiek informacji o matoletnich osobom trzecim jest zabronione bez
wyraznej zgody rodzicéw lub opiekundw.

Ochrona Danych Osobowych: Swietlica przestrzega przepiséw dotyczacych ochrony danych
osobowych, w tym RODO, w celu zapewnienia, ze dane matoletnich sg przechowywane i
przetwarzane w sposob bezpieczny.

7. Unikanie Faworyzowania

Rowne Traktowanie: Personel musi unika¢ wszelkich form faworyzowania jednych
matoletnich nad innymi. Wszystkie dzieci i mtodziez powinny by¢ traktowane sprawiedliwie i
z jednakowym szacunkiem, bez wzgledu na ich pochodzenie, zdolnosci, przekonania czy
status spoteczny.

Przeciwstawianie si¢ Dyskryminacji: Kazda forma dyskryminacji lub uprzedzen, zar6wno w
postgpowaniu z dzie¢mi, jak i w ich edukacji, jest surowo zabroniona. Personel musi
aktywnie promowac réwnos¢ 1 przeciwdziata¢ wszelkim formom nietolerancji.

6. Zasady Komunikacji Elektronicznej

Ograniczenie Komunikacji Prywatnej: Personel i wolontariusze nie powinni nawigzywac
prywatnych kontaktéw elektronicznych (e-mail, SMS, media spotecznosciowe) z matoletnimi.



Wszystkie komunikaty zwigzane z dziatalnoscia S$wietlicy powinny odbywaé si¢ za
posrednictwem oficjalnych kanaléw komunikacyjnych.

Kontrola i Przejrzystos¢: Wszelka komunikacja elektroniczna z maloletnimi powinna by¢
monitorowana przez kierownictwo $wietlicy, aby zapewni¢ jej zgodno$¢ z zasadami ochrony
maloletnich.

7. Procedury W Sytuacjach Kryzysowych

Interwencje Kryzysowe: W sytuacjach kryzysowych, ktéore wymagaja natychmiastowe]
interwencji (np. wypadek, nagle pogorszenie stanu zdrowia), personel ma obowigzek
postepowac zgodnie z procedurami bezpieczenstwa, zachowujac jednoczesnie szacunek dla
godnosci 1 prywatnosci matoletnich.

§3
Polityka Zero Tolerancji

Swietlica "Radosna Przystan" przyjmuje polityke zero tolerancji wobec wszelkich form
przemocy i naduzy¢ wobec maloletnich, niezaleznie od tego, czy maja one charakter fizyczny,
psychiczny, seksualny, czy emocjonalny. Kazde podejrzenie lub zgloszenie naruszenia zasad
jest traktowane z najwyzsza powaga i natychmiastowo badane. Osoby odpowiedzialne za
naruszenia zostang pociagni¢te do odpowiedzialnosci zgodnie z obowigzujacymi przepisami
prawa i wewnetrznymi procedurami $wietlicy.

§4
Procedury Reagowania na Przypadki Naduzy¢

W przypadku zgloszenia lub podejrzenia naduzycia wobec matoletnich w Franciszkanskiej
Swietlicy "Radosna Przystan", procedury reagowania musza by¢ przeprowadzone w sposob
szybki, transparentny i zgodny z obowigzujacym prawem oraz wewnetrznymi regulacjami.
Oto kroki, jakie zostang podjete:

1. Zgloszenie Przypadku Naduzycia

Kazdy czlonek personelu, wolontariusz, rodzic, opiekun lub matoletni, ktory zauwazyt lub
podejrzewa naduzycie, ma obowigzek natychmiastowego zgloszenia tego faktu do
Kierownika Swietlicy lub wyznaczonego Koordynatora ds. Ochrony Matoletnich.

Zgloszenie moze by¢ dokonane ustnie lub pisemnie, a w przypadku pisemnym, musi by¢
potwierdzone przez osobe przyjmujaca zgltoszenie.



2. Wstepna Ocena Zgloszenia

Po otrzymaniu zgloszenia, Kierownik Swietlicy lub Koordynator ds. Ochrony Matoletnich
dokonuje wstepnej oceny sytuacji, aby ustali¢, czy istnieje potrzeba podjecia dalszych
dziatan.

Jes$li zgloszenie dotyczy powaznego naduzycia lub stanowi bezposrednie zagrozenie dla
bezpieczenstwa maloletniego, nalezy niezwtocznie powiadomi¢ odpowiednie organy §cigania
1 instytucje, takie jak policja lub opieka spoteczna.

3. Powotanie Komisji ds. Naduzy¢

W przypadku potwierdzenia zasadnosci zgtoszenia, Kierownik Swietlicy zwotuje Komisje ds.
Naduzy¢, ktora bedzie odpowiedzialna za przeprowadzenie dalszego postgpowania

wyjasniajacego.

Komisja ds. Naduzy¢ sktada si¢ z minimum trzech cztonkoéw, w tym:
— Kierownika Swietlicy,
— Gwardian Klasztoru,

— Wychowawca placowki,
— W razie potrzeby, do Komisji moga zosta¢ zaproszeni specjali§ci zewngtrzni.

4. Przeprowadzenie Dochodzenia

Komisja ds. Naduzy¢ przeprowadza doktadne dochodzenie, obejmujace rozmowy z
wszystkimi stronami zaangazowanymi w sytuacje, w tym z potencjalng ofiarg, $wiadkami
oraz domniemanym sprawca.

Dochodzenie powinno by¢ przeprowadzone w sposob delikatny 1 poufny, z pelnym
poszanowaniem praw i godnosci wszystkich stron.

5. Dokumentacja 1 Raport Koncowy

Kazdy etap postgpowania oraz wszystkie zebrane informacje musza by¢ szczegdtowo
udokumentowane.

Na zakonczenie dochodzenia, Komisja ds. Naduzy¢ sporzadza raport koncowy, ktory zawiera:

— Opis zgloszenia i1 przebiegu dochodzenia,

— Wnhioski i rekomendacje dotyczace dalszych krokéw, w tym ewentualnych dzialan
dyscyplinarnych,

— Propozycje wsparcia dla ofiary oraz dziatan naprawczych, jesli sytuacja tego wymaga.



6. Dziatania Nastepcze

Na podstawie raportu Komisji, Kierownik Swietlicy podejmuje decyzje dotyczace dalszych
krokow, takich jak zgloszenie sprawy do odpowiednich organdéw, nalozenie sankcji na
sprawce, czy wdrozenie Srodkow wsparcia dla ofiary.

Wszelkie dziatania podjete na podstawie raportu powinny by¢ $ci§le monitorowane, aby
zapewni¢ ich skutecznos$¢ i adekwatnosc.

7. Zachowanie Poufnosci

Wszystkie informacje zwigzane z dochodzeniem oraz tozsamo$¢ osob zaangazowanych
muszg by¢ utrzymywane w $cistej tajemnicy, aby chroni¢ prywatno$¢ i godno$¢ ofiary oraz
innych os6b zaangazowanych.

Te procedury maja na celu zapewnienie, ze kazde zgloszenie naduzycia jest traktowane
powaznie i rozpatrywane z nalezyta staranno$cig, w sposob chronigcy dobro matoletnich oraz
integracje spotecznosci swietlicy.

§5
Srodowisko Bezpieczne dla Maloletnich
1. Zasady Kontaktu

Interakcje z Matoletnimi: Wszelkie interakcje miedzy personelem a maloletnimi powinny
odbywa¢ si¢ w obecnosci innych osob lub w miejscach publicznych. Pracownicy i
wolontariusze powinni unika¢ sytuacji, w ktorych przebywaja sami z matoletnim w
zamknigtym pomieszczeniu, chyba, ze jest to niezbedne dla zapewnienia podopiecznemu
dyskrecji i bezpiecznej przestrzeni do rozmowy.

Przestrzen Bezpieczna: Swietlica dba o to, aby przestrzenie, w ktorych przebywaja dzieci,
byty otwarte 1 transparentne, co minimalizuje ryzyko wystapienia sytuacji naduzy¢.

§6
Wspolpraca z Rodzicami i Opiekunami

1. Informowanie Rodzicow

Przejrzysta Komunikacja: Swietlica utrzymuje staty kontakt z rodzicami i opiekunami,
regularnie informujac ich o programie zajec¢, wszelkich zmianach oraz standardach ochrony
matoletnich obowigzujacych w placéwece.



2. Wspolpraca w Zakresie Bezpieczenstwa

Partnerstwo w Ochronie: Rodzice sg zachgcani do aktywne] wspolpracy ze Swietlica w
zakresie ochrony matoletnich, w tym do uczestnictwa w warsztatach, konsultacjach oraz
zglaszania wszelkich niepokojacych obserwacji dotyczacych zachowan dzieci lub personelu.

§7
Edukacja Maloletnich
1. Zajecia tematyczne

Zajecia Tematyczne: Regularnie prowadzone s zajgcia tematyczne dotyczace bezpiecznego
korzystania z Internetu, radzenia sobie z presjg rowiesnikow oraz rozpoznawania sytuacji
przemocowych.

2. Budowanie Zaufania

Atmosfera Zaufania: Swietlica stara si¢ budowa¢ $rodowisko oparte na zaufaniu, w ktérym
dzieci czujg si¢ bezpieczne 1 moga swobodnie dzieli¢ si¢ swoimi problemami z kadra.

Wsparcie Psychologiczne: Swietlica zapewnia dostep do wsparcia psychologicznego dla
matoletnich, ktorzy moga potrzebowaé pomocy w radzeniu sobie z trudnoSciami
emocjonalnymi lub traumg.

§8
Przeglad Standardow
1. Regularne Przeglady

Ocena Skutecznosci: Standardy ochrony matoletnich sg regularnie przegladane, co najmnie;j
raz na dwa lata, w celu oceny ich skuteczno$ci oraz wprowadzania koniecznych zmian
zgodnie z aktualnymi przepisami prawa oraz najlepszymi praktykami.

Aktualizacje: Na podstawie przegladow standardy sa aktualizowane, aby odpowiadaly na
biezace wyzwania i1 zagrozenia.

§9
Zasady korzystania z urzadzen elektronicznych z dost¢gpem do sieci Internet.

1. Placowka nie udostepnia podopiecznym dostgpu do sieci Internet.



§10
Zasady udostepniania rodzicom Standardow do zapoznania si¢ z nimi i ich stosowania

Dokument ,,Standardy Ochrony Matoletnich” jest dokumentem ogdlnodostepnym dla
rodzicoOw matoletnich.

Dokument wywieszony jest na terenie Domu Katechetycznego oraz udostepniony na stronie
internetowej Sanktuarium $§w. Antoniego w Jasle.

§11
Podstawy prawne Standardow

Dziatalno$é Franciszkanskiej Swietlicy "Radosna Przystan" w zakresie ochrony matoletnich
opiera si¢ na nastgpujacych aktach prawnych:

Ustawa z dnia 25 lutego 1964 r. Kodeks rodzinny i opiekunczy (Dz.U. 1964 nr 9 poz. 59 z
pozn. zm.),

Ustawa z dnia 29 sierpnia 1997 r. o ochronie danych osobowych (Dz.U. 1997 nr 133 poz. 883
z pozn. zm.),

Ustawy z dnia 10 maja 2018 r. o ochronie danych osobowych (Dz.U. 2018 poz. 1000),
Ustawa z dnia 6 czerwca 1997 r. Kodeks karny (Dz.U. 1997 nr 88 poz. 553 z pozn. zm.),

Ustawa z dnia 7 kwietnia 2022 r. o zmianie ustawy — Kodeks karny oraz niektorych innych
ustaw (Dz.U. 2022 poz. 1272),

Ustawa z dnia 28 lipca 2023 r. o zmianie ustawy kodeks rodzinny i opiekunczy (Dz.U. 2023
poz. 1606),

Ustawa z dnia 13 maja 2016 o przeciwdziataniu zagrozemiom przestgpczosciq na tle
seksualnym i ochronie matoletnich (tj. Dz.U. z 2023 r. poz. 1304).

Podsumowanie

Standardy te stanowia fundament dziatan Franciszkanskiej Swietlicy "Radosna Przystan" i sa
integralng czescig jej misji. Zapewnienie bezpieczenstwa i ochrony matoletnich jest
priorytetem dla catej spotecznosci swietlicy, a kazda osoba zwigzana z jej dziatalnoscig jest
zobowigzana do aktywnego wspierania tych celow. Regularna, otwarta wspodtpraca z
rodzicami 1 opiekunami maja na celu ciggle doskonalenie standardow ochrony, tak aby
swietlica byta miejscem, gdzie kazde dziecko czuje si¢ bezpieczne i szanowane.
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